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LES ENJEUX DU PROJET



• Projet Erasmus + (2022-2025)

• Formation des professeur.es de 
langues qui enseignent à des 
étudiant.es en situations d'exil

o Les compétences littéraciques
académiques (le volet écrit)

o La prise en compte des 
expériences singulières des 
étudiant.es



LES ÉTUDIANT·ES EN SITUATIONS D'EXIL

« Penser l’exil, réfléchir sur ses diverses manifestations en tant qu’expérience, c’est-à-dire dans une 
dimension à la fois individuelle et collective, recentre sur le réel les discours traitant de la 

migration qui, à coups de statistiques et d’analyses économiques, effacent le sujet migrant ou le 
neutralisent dans ses potentialités d’acteur politique » 

Alexis Nouss (2015). La condition d’exilé. Penser les migrations contemporaines. Paris : Éditions 
de la MSH, p.22



Une personne primo-arrivante sur 
cinq souffrirait d’un trouble 
psychique (Baubet & Saglio-

Yatzimirsky, 2019)

L’expérience de la migration 
forcée impliquerait, pour 

beaucoup d’étudiant·es exilé·es, 
une détresse psychologique, un 
stress important et un sentiment 

d’insécurité (Herroudi, 2022 ; 
Posselt et al., 2020)

L’« état de survie » (Métraux, 
2017) peut induire une fixation 

sur le présent, le très court 
terme, et empêcher leur psyché 

de se projeter dans l’avenir



EXEMPLES 
D'INITIATIVES 

INSTITUTIONNELLES

Espace Colibri (Grenoble), 
Réseau MENS, DU Passerelle

Horizon académique 
(Genève)

Université hospitalière (Liège) 
& Access2University
(UCLouvain, ULiège)
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Les dispositifs spécifiques 
peuvent isoler davantage les 
étudiant·es exilé·es, alors que 

leur intégration dans les 
cursus ordinaires entraine 
des difficultés d’adaptation

Les compétences 
littéraciques en langue 

première ou de scolarisation 
antérieure sont ignorées



4 MODULES DE FORMATION

1) Les étudiant·es
exilé·es: besoins 
et enjeux

2) Les compétences 
littéraciques à l'université

3) Littératies numériques 
et pratiques critiques de 
l’IA générative

4) Intégrer les approches 
plurilingues dans 
la formation



RÉALISATIONS



UN GLOSSAIRE
(3 formats)



DES PODCASTS 
ET DES CAPSULES 
VIDÉO 



DES FICHES 
PÉDAGOGIQUES 



DES BIBLIO-SITOGRAPHIES



DES RAPPORTS 
(2023)



Quelles actions identifiez-vous ?

UN ATELIER « DURABILITÉ ET  TRANSITION »



DES CONFÉRENCES ET DES PUBLICATIONS SCIENTIFIQUES



LES COMPÉTENCES 
LITTÉRACIQUES





LES COMPÉTENCES LITTÉRACIQUES À L'UNIVERSITÉ : 
UN CONTEXTE ET UNE VISÉE

• Le volet écrit des littéracies universitaires : la capacité de s'approprier le monde de l'écrit (lecture et 
écriture) pour répondre à des besoins de formation universitaire

• Prise en compte des dimensions linguistiques, contextuelles et socioculturelles des pratiques de l'écrit

• Pour se former à l'université : une ou plusieurs langues

• Pour se former à l'université : 2 volets

o Volet "vie universitaire" : écrits administratifs

o Volet "formation"

 Genres universitaires "transversaux" (compte-rendu, bibliographie, synthèse...)

 Genres disciplinaires – lexique de spécialité

 Genres professionnels



RÉSULTATS DES
RAPPORTS (2023)

Rapport pour l'Université Grenoble Alpes
Entretiens avec des responsables, des 
enseignantes, des étudiant.es du DU Passerelle 
de l'UGA
=> Constats et besoins

Écarts entre compétences orales et écrites

Difficultés en orthographe grammaticale et syntaxe

1





LES LIENS 
PHONIE-
GRAPHIE





pas de livre 
pas de cahier
pas de stylo

LA GRAMMAIRE EN COULEURS
UNE APPROCHE INDUCTIVE ET MULTIMODALE FONDÉE SUR L'ORAL



LA GRAMMAIRE EN COULEURS

S'initier à la démarche         
Apprécier si elle est adaptée

Vivre la démarche (1) :                   
le groupe nominal

Vivre la démarche (2) :                   
les adverbes et les prépositions



RÉSULTATS DES
RAPPORTS (2023)

Rapport pour l'Université Grenoble Alpes
Entretiens avec des responsables, des 
enseignant·es, des étudiant·es du DU Passerelle 
de l'UGA
=> Constats et besoins

Les réorientations fréquentes des étudiant·es exilé·es après une 
année d'études

Des compétences littéraciques nécessaires pour construire un 
projet d'orientation universitaire
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ACCOMPAGNER LA CONSTRUCTION 
DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE



UNITÉ D'ENSEIGNEMENT : 
CONSTRUCTION DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE



ACCOMPAGNER LA CONSTRUCTION 
DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE





ÉVALUER LES COMPÉTENCES ÉCRITES



LES LITTÉRATIES NUMÉRIQUES 
ET L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE GÉNÉRATIVE





QU’ENTEND-ON PAR « LITTÉRATIES NUMÉRIQUES » ?





PROJET INITIAL (2021-2022)

• Du côté de l’enseignant·e : apports du numérique dans la préparation d'activités ciblées ?

• Du côté des apprenant·es : besoins et intérêts ? 

• Enquête menée en 2023 auprès de 31 étudiant·es exilé·es dans deux de nos universités ;

• Deux grandes questions :

Comment les étudiant·es exilé·es perçoivent-ils le numérique dans 
le cours de langues à l'université ?

Ces étudiant·es sont-ils/elles équipé·es, matériellement et conceptuellement, 
pour tirer parti d'activités digitales réalisées dans le cadre de cours de langues ?



RÉSULTATS DE CE SONDAGE : 
TENDANCES OBSERVÉES DANS LA CLASSE DE LANGUE

APPRENANT·ES EXILÉ·ES

… en demande d’activités numériques

… plutôt pendant le temps de la classe

… surtout à l'aide d'un smartphone

FORMATION DES ENSEIGNANT·ES

à 4 applications exploitables

… en synchrone

… sur un smartphone



LE PROJET REVU APRÈS LE 30/11/2022…





L'IA POUR SOUTENIR 
LES COMPÉTENCES LITTÉRACIQUES
• Importance de former les enseignant·es à 

o imaginer des activités encadrées, où l’apprenant·e peut travailler ses compétences écrites avec l’IA 
(apprendre avec l'IA vs faire faire par l’IA) 

o cerner les enjeux éthiques et environnementaux de l’IA (et en informer leurs apprenant·es)

• Création de canevas d'activités adaptables à différents niveaux / thèmes / objectifs / …



7 RÔLES 
ASSIGNÉS À 
L’IA 

MOLLICK & MOLLICK, 2023

Fournir du feedbackMentor

Fournir un enseignement directTuteur

Planifier, surveiller et réguler ses 
apprentissagesEntraineur

Augmenter l’intelligence 
collaborativeCoéquipier

Enseigner aux autresÉlève

Créer des opportunités pour la 
pratiqueSimulateur

Accomplir plus de tâches en 
moins de tempsOutil



4 FICHES 
PÉDAGOGIQUES

« Je planifie mon texte avec l’IA »Mentor

« Je révise ma copie avec l’IA »Tuteur

Entraineur

Coéquipier

Élève

« Je débats avec l’IA »Simulateur

« Je cherche des références avec 
l’IA »Outil



UN EXEMPLE DE FICHE : « JE DÉBATS AVEC L’IA »
Dès le niveau B1 - Pendant ou après la classe

Les objectifs

• Développer une 
argumentation solide

• Répondre aux objections
• Affiner son esprit critique

La pertinence de l’IA

• S'entrainer à débattre à 
l’écrit, sans craindre de 
perdre la face

• Réfléchir à des arguments 
de manière ludique

• Bénéficier d’un feedback 
immédiat sur la 
formulation de ses 
arguments

Les compétences visées

Compétences 
rédactionnelles : lisibilité 
textuelle (connecteurs 
logiques)



Se préparerSe préparer Débattre avec l’IADébattre avec l’IA

En classe, encadré·es par l’enseignant·e, les apprenant·es
○ découvrent le sujet du débat (« L’utilisation d’outils comme ChatGPT dans les travaux universitaires 

est-elle une aide utile ou une forme de tricherie ? » ;
○ revoient la formulation de l’opinion.

Rédiger son argumentationRédiger son argumentation



Se préparerSe préparer Débattre avec l’IADébattre avec l’IA

○ Accéder au GPT (chatbot prêt à l’emploi)
○ Défend son opinion dans une conversation “informelle”

NB : Le GPT a été programmé pour débattre avec l’apprenant·e
mais aussi pour l’aider à améliorer sa maitrise de la langue.

Rédiger son argumentationRédiger son argumentation



L’utilisation d’outils comme ChatGPT
dans les travaux universitaires 

est-elle une aide utile ou une forme de 
tricherie ?

Se préparerSe préparer Débattre avec l’IADébattre avec l’IA Rédiger son argumentationRédiger son argumentation

Reprendre les arguments énoncés
Planifier et rédiger le texte argumentatif  



DU CÔTÉ DES 
APPRENANT·ES

LES OPPORTUNITÉS
1. Permet de travailler la langue d’une autre 

manière, à tout moment

2. Donne des idées et des feedbacks immédiats

3. Favorise l'autonomie et l’autorégulation

LES LIMITES
1. Risques d’hallucinations
2. Protection des données non assurée
3. Risque de perte en compétences et de

dépendance à l’outil
4. Impacts environnementaux et éthiques



ET DU CÔTÉ DES 
ENSEIGNANT·ES ?

IMPORTANCE DE
1. Tester ses prompts et les compléter 
2. Informer les apprenant·es sur les limites et les risques 

de l’IA
3. Souligner l’importance de l'intégrité intellectuelle et 

de la transparence de l’utilisation de l’outil

POSSIBILITÉ DE
1. S’aider de l’IA pour obtenir le bilan des échanges 

menés au sein du GPT
2. Demander aux apprenant·es de compiler les « leçons » 

de l’IA au sein d’un document partagé ou d’un carnet 
de bord individuel







NB : VOTRE AVIS NOUS INTÉRESSE !





UN  TABLEAU DE RESSOURCES 
ET DE PUBLICATIONS VARIÉES
Ressources pédagogiques

• Espace de formation continue (MOOC, …)

• Plateformes pour travailler l'écrit en toute autonomie (ECRI+, ...)

• Outils intégrant l'IA (Ecrivor, ...)

Publications scientifiques et conférences

• Références à des travaux académiques sur la littératie numérique, avec un focus sur 
l'exploitation pédagogique de l'IA dans l'enseignement des langues auprès des personnes exilé·es



• Objectif : permettre à l’enseignant de définir clairement les usages autorisés et les 
conditions d’utilisation des outils d’IA. 

Cabana, M. et Côté, J.-A. (2024). Balises d’utilisation des outils d’intelligence artificielle générative. Service de soutien à la formation, Université de Sherbrooke. 

EXEMPLE DE RESSOURCES : 
BALISES D’UTILISATION DES OUTILS D’IA



LES APPROCHES PLURILINGUES 
ET INTERCULTURELLES



DE QUOI S'AGIT-IL?



POURQUOI CES APPROCHES 
SONT-ELLES PERTINENTES 
AUPRÈS D'ÉTUDIANT·ES EXILÉ·ES ?

• Valorisation du parcours et des expériences langagières

• Possibilité de transfert des connaissances, des compétences 
linguistiques et des stratégies d'apprentissage

Tiré de https://jacquescartierchamplain.ca/



LES RESSOURCES DISPONIBLES SUR LE SITE







LES RESSOURCES DISPONIBLES SUR LE SITE










