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LES ENJEUX DU PROJET




* Projet Erasmus + (2022-2025)

* Formation des professeur.es de
langues qui enseignent a des
¢tudiant.es en situations d'exil

o Les compétences littéraciques
académiques (le volet écrit)

o La prise en compte des SERAE}'I N

expériences singulicres des

étudiant.es y . /4
wutss miln vea A

université Université
UNIVERSITE DU Grenoble Alpes Joutol QUi Sy et

ersité Mohammed ¥ de Rabat

LUXEMBQURG

Universitéde 248 RYCEIADC wﬁﬁw UNIVERSITAT
Sherbrooke @M 1| e

UNIVERSITY




LES ETUDIANT-ES EN SITUATIONS D'EXIL

« Penser I’exil, réfléchir sur ses diverses manifestations en tant qu’expérience, ¢’est-a-dire dans une
dimension a la fois individuelle et collective, recentre sur le réel les discours traitant de la
migration qui, a coups de statistiques et d’analyses économiques, effacent le sujet migrant ou le
neutralisent dans ses potentialités d’acteur politique »

Alexis Nouss (2015). La condition d’exilé. Penser les migrations contemporaines. Paris : Editions
de la MSH, p.22




L'expérience de la migration

Une personne primo-arrivante sur forcée ifr)pliq_uerait, pour L'« état delsurv_ie » (I\/Ié_traL_Jx,
cing souffrirait d’un trouble beaucgup d'étudiant-es Qxﬂe-es, 2017) peu‘E induire une fixation
osychique (Baubet & Saglio- une de_tresse psychologlqu_e, un sur le preserjt, le tres court ,

Yatzimirsky, 2019) stress important et un sentiment terme, et er_npecher leur psy_che
‘ d'insécurité (Herroudi, 2022 ; de se projeter dans 'avenir

Posselt et al., 2020)




EXEMPLES
D'INITIATIVES
INSTITUTIONNELLES

Espace Colibri (Grenoble),
Réseau MENS, DU Passerelle

Horizon académique
(Geneve)

Unaiversité hospitaliere (Liege)
& Access2University
(UCLouvain, ULiege)
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EXISTANTS

Les dispositifs spécifiques
peuvent isoler davantage les
¢tudiant-es exilé-es, alors que

leur intégration dans les
cursus ordinaires entraine
des difficultés d’adaptation

Les compétences
littéraciques en langue
premiere ou de scolarisation
antérieure sont ignorées

Ili‘ T



4 MODULES DE FORMATION

go

1) Les étudiant-es
exile-es: besoins
et enjeux

3) Littératies numériques
et pratiques critiques de
I'TA générative

s

2) Les compétences
littéraciques a 1'université

4) Intégrer les approches
plurilingues dans
la formation




REALISATIONS @

SERAFIN




7 UN GLOSSAIRE

(3 formats)

GLOSSAIRE

Personne dépourvue ou
privée de nationalité qui
ne bénéficie de la
protection d'aucun Etat.
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DES PODCASTS
ET DES CAPSULES
VIDEO

® Prise de conscience du
« plurilinguisme rétrospectif »
(Hufeisen et Neuner, 2004)

® Valorisation de toutes les
appropriations langagiéres

SERAFIN



~ Typologie de pratiques plurilingues et interculturelles —
pertinentes dans I'enseignement universitaire d'une langue

T —

O sa relation avec la langue cible et clarifier ses objectifs d'spprentissage
o ilingue et t de son évolution

[ ia maniére dont cette compétence peut soutenir Iapprentissage.
1 son identité en tant qu'acteur social pluriingue

DES FICHES
PEDAGOGIQUES .

yXe v ‘
0“ te ave le répertoe [ le sens des mots & parti dindices textuels, des préfixes et suffixas ¢
“-‘ f'\e m o linguistique leur similarité avec des mats d'autres langues

\a le sens ou |a fonction d'un texte & partic d'indices textuels
_Je?

Le répertoire
linguistique, cullure!
et métacognitit

[1 des mots, expressions ou phrases pour réfiéchi  la langus

O des éléments linguistiquas entre plusieurs langues pour réfldchir & leur
fonctionnement
[ te format ou le contenu d'un genre textusl dans plusieurs langues

~ 0

liser les langues de son répertoire
pour construire une banque d'unités lexicales
pour comprendre un texte, prendre des notes
pour échanger et coopérer dans un groupe
pour réaliser des productions plurilinguss

opono

les pratiques culturellament ancrées

les normes et les pratiques sociolinguistiques dans une ou plu
langues ou variétés de langus

les normes de littératie socialement situdes

o oo

d"\*e‘p “!‘gp,“: i e
enc® en Q.m*" P [0 & ses stratégies d'apprentissage
o e Y oest? cee?™ Le épertaire mE ’

O] des stratégies
remédiation des erreurs

métacognitit

[0 les stratégies mises en osuvre

SERAF/N o



DES BIBLIO-SITOGRAPHIES

L SRR
MW Ressources et biblio-sitographie S
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Expériences sensibles et
traumatismes
ISLV ULIEGE « 2 mois

eee

Littératies numériques
ISLV ULIEGE « 2 mois

Plurilinguisme et transferts interlinguistiques/

interculturels

Qu'y a-t-il dans ce tableau ?

Ce tableau est composé de 2
sections. Il y a d'abord la
section "1) Ressources

¥ iques”. Cette pi
section fait principalement
référence a des sites web ou
contenus didactisés, en lien
avec la thématique
"Plurilinguisme et transferts
interlinguistiques/

i " Ily a ensuite la

SERAFIN

section “2) Publications
scientifiques", qui regroupe
principalement des articles,
actes de conférence ou théses
scientifiques.

Conseil de I'Europe. La Boite &
outils du Conseil de I'Europe.
Conseil De L'Europe Portail.
https://www.coe.int/fr/web/lang
uage-support-for-adult-
refugees/resources

coednt

La boite a outils du Conseil de |'Europe
regroupe 57 outils, sous la forme de
lignes diractrices, d'activités et de

Section 1) Ressources pédagogiques

Council of Europe (2017)
Language Support for Adult
Refugees (LIAM Project):
Toolkit.
https://www.coe.int/fr/web/lang
uage-support-for-adult-
refugees/activities

pécifi pour des
réfugiés propose un éventail large
d'activités & réaliser avec ces publics,
Elle comprend aussi bien des conseils
pour les enseignants, que des activités
clés en main d'un niveau plutdt

Alhmantsira 3 rdaliear an slacea da



DES RAPPORTS
(2023)

Co-funded by the

Erasmus+ Programme |
[ of the European Union

SERAFIN

RAPPORT SUR L'ACCUEIL ET LA FORMATION

LINGUISTIQUE A L’UNIVERSITE DES
ETUDIANT-ES EN SITUATIONS D’EXIL

E"’Sfrm,. 0ed by thy

1
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SERAFIN

Consortium SERAFIN - Deborah MEUNIER, Olivier DEZUTTER, Frangoise BOCH,
Mohammed BOUCHEKOURTE, David CHEMETA, Charlotte DEJEAN, Anass EL
GOUSAIRI, Stéphanic GALLIGANI, Eve LEJOT, Corine PHILIPPART, Sarah
THEBERGE, Audrey THONARD, Peter TISCHER, Laurence WERY




UN ATELIER « DURABILITE ET TRANSITION »

EDUCATION INEGALITES
DE QUALITE 1 0
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DES CONFERENCES ET DES PUBLICATIONS SCIENTIFIQUES

N° 73 — La formation a I’écrit des
étudiant-e's universitaires en exil :
enjeux et perspectives didactiques

Coordonné par :

1B-20 AURIL 2024, UNIVERSITE DE LIEGE [RET““R] nu quET ET nu SENS = Deborah Meunier (Université de Liége),

mnsmnr 1S (L) isenre & etwres EN DIDACTIQUE DES LANGUES ETRANGERES » Olivier Dezutter (Université de Sherbrooke),

&

= Anass El Gousairi (Université Mohammed V de Rabat),
= Eve Lejot (Université du Luxembourg).

Parution prévue en mai 2026.

Le projet écri+ dans le champ des littératies universitaires
o n ' Contact

[} =} dmeunier@uliege.be
l I d I l Revue de linguistique SRR
et de didactique des langues

SERAFIN



LES COMPETENCES
LITTERACIQUES




Module 2 : Ecrire et lire a I'université : comprendre et soutenir les compétences littéraciques

Qu’entend-on par « littératies universitaires » ?

Accompagner la construction du projet d’orientation universitaire

Evaluer les compétences écrites

Stimuler la réflexion orthographique et syntaxique

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques

SERAFIN



LES COMPETENCES LITTERACIQUES A L'UNIVERSITE :
UN CONTEXTE ET UNE VISEE

Le volet écrit des littéracies universitaires : la capacité de s'approprier le monde de I'écrit (lecture et
écriture) pour répondre a des besoins de formation universitaire

Prise en compte des dimensions linguistiques, contextuelles et socioculturelles des pratiques de 1'écrit

Pour se former a I'université : une ou plusieurs langues

Pour se former a I'université : 2 volets

o Volet "vie universitaire" : écrits administratifs

o Volet "formation"
» Genres universitaires "transversaux" (compte-rendu, bibliographie, synthese...)
= Genres disciplinaires — lexique de spécialité

= Genres professionnels




RESULTATS DES

Rapport pour 1'Universite Grenoble Alpes
RAPPORTS (2023)

Entretiens avec des responsables, des
enseignantes, des etudiant.es du DU Passerelle
de 'UGA

=> Constats et besoins

RAPPORT SUR L'ACCUEIL ET LA FORMATION
LINGUISTIQUE A L’UNIVERSITE DES
ETUDIANT-ESEN SITUATIONS D’EXIL

Ecarts entre compétences orales et écrites

Difficultés en orthographe grammaticale et syntaxe

SERAFIN



Module 2 : Ecrire et lire a 'université : comprendre et soutenir les compétences littéraciques

Qu'entend-on par « littératies universitaires » ?

Accompagner la construction du projet d’orientation universitaire

Evaluer les compétences écrites

» Stimuler la réflexion orthographique et syntaxique

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques

SERAFIN



LES LIEN
PHONIE-

phonologique du

GRAPHIE — %

% " .:ql de cm.-dmpr:n:}r: R i Dans cette troisibme partis, vous allez revoir e
phonologique du frangais, cest & dire jes diffbrents sons dsfa ” systéme orthographigue du frangais sous 'angle de.

langue frmncaise ainsi que la rythme et Paccentuation ses régularités, afin de repérer ce que doivent
canctiistiqus du frangais. d e

comprondre et matriser les étudiants migrants
quand ils abordent ls code 8crit du frangals.

Camodle danne un apercu du systéme of pourra ire compils

par s pistes bibiiosashiauss disponiblas A la i,

Commencer Duréa : 30 min

&

Comparons
la phonie-graphie
entre francais et arabe

) N |
(_ - ) Commencer Durée : 10min

Commencer | Durée : 10min
8 ( E Liarabe est un languo irds Glaignoo du francais dans
‘Bon systéma phonologique ot dans son systéma

graphique.

Les appranants ambophones rencontrant das difficultis
‘spécifiques libes & lour langue d'origing.

SERAFIN



Qu'est-ce qu'on entend par "phonie-graphie" ?

La phonie-graphie vise a travailler la maitrise du code graphique. Il ne s’agit pas d’étudier des points de
grammaire ou de vocabulaire, mais bien d’observer les régles qui permettent de répondre a ces questions :

@

Comment case
prononce ?
Comment ¢a s'écrit ? Pourquoi ¢a s'écrit

commeca?



LA GRAMMAIRE EN COULEURS

UNE APPROCHE INDUCTIVE ET MULTIMODALE FONDEE SUR L'ORAL

L] | pas de livre
| | / pas de cahier

P ’ pas de stylo

-

5

SERAFIN



LA GRAMMAIRE EN COULEURS

S'initier a la démarche
Apprécier si elle est adaptee

Vivre la démarche (2) :
les adverbes et les prépositions




RESULTATS DES
RAPPORTS (2023)

N
SERAFIN

RAPPORT SUR L'ACCUEIL ET LA FORMATION
LINGUISTIQUE AL’UNIVERSITE DES
ETUDIANT-ES EN SITUATIONS D’EXIL

mgommnqmm

ml.mamnenmovm Duvid CHEMETA, Charlotte DEJEAN, Anass EL
GOUSAIRI, Stéphanic GALLIGANI, Eve LEJOT, Corine PHILIFPART, Sersh
Tnmmmmom Peter’ 'nsa-:lm

Rapport pour I'Université Grenoble Alpes
Entretiens avec des responsables, des
enseignant-es, des étudiant-es du DU Passerelle
de TUGA

=> Constats et besoins

Les réorientations fréquentes des étudiant-es exilé-es apres une
année d'études

Des compétences littéraciques nécessaires pour construire un
projet d'orientation universitaire

SERAFIN



Module 2 : Ecrire et lire a 'université : comprendre et soutenir les compétences littéracique

Qu'entend-on par « littératies universitaires » ?

‘ Accompagner la construction du projet d'orientation universitaire

Evaluer les compétences écrites

Stimuler la réflexion orthographique et syntaxique

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques

SERAFIN



ACCOMPAGNER LA CONSTRUCTION
DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE

Focus 1| Former les étudiants aux genres informationnels :
le cas d’un descriptif de formation en ligne

Pour aborder plus précisément les difficultés que peu ala ion du projet d'oril i itai i exil
étudiants avec certains genres informationnels et |'¢
apporter les enseignants, prenons I'exemple d'un des

Focus 2 : Former les étudiants aux récits d’expériences a travers
les pratiques narratives

Les pratiques narratives comme démarche d’accompagnement

Origines et fondements

SERAFIN



UNITE D'ENSEIGNEMENT :
CONSTRUCTION DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE

Descriptif de
formation

Fiche métier

Entretien avec un
enseignant, un étudiant,
ou un professionnel

Supports visuels
institutionnels

Présentation orale
d'un projet

E— Entretien de candidature
a une formation

SERAFIN

Des genres
informationnels

¢ N

Biographie langagiére

Bilan de compétences
et d'expériences

Des genres
narratifs

Curriculum vitae

(récits de soi)

Des genres de
communication
universitaire

Portfolio

Lettre de motivation
pour une formation

Diaporama de présentation
d'un projet



ACCOMPAGNER LA CONSTRUCTION
DU PROJET D'ORIENTATION UNIVERSITAIRE

Focus 1| Former les étudiants aux genres informationnels :
le cas d’un descriptif de formation en ligne

Pour aborder plus précisément les difficultés que peuvent rencontrer les
étudiants avec certains genres informationnels et I'sStayage que peuvent
apporter les enseignants, prenons I'exemple d'un descriptif de formation en
ligne.

[> CAS PRATIQUE

ala ion du projet d'ori i i itaire des i en exil

Focus 2 : Former les étudiants aux récits d’expériences a travers
les pratiques narratives

Les pratiques narratives comme démarche d'accompagnement

Origines et fondements




Module 2 : Ecrire et lire a 'université : comprendre et soutenir les compétences littéracique

Qu’entend-on par « littératies universitaires » ?

Accompagner la construction du projet d'orientation universitaire

‘ Evaluer les compétences écrites

Stimuler la réflexion orthographique et syntaxigue

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques

SERAE/N



pour P’evaluation

1. ACCESSIBILITE
Acces a Internet, support et
compeétences informatiques

3.UTTERACIES
Litteracies universitaires et L
genres textuels academiques "\

7

5.INCLUSION

Sujets sensibles - >,
et steréotypes \

EVALUER LES COMPETENCES ECRITES

sIX
THEMATIQUES

"

2. CONSIGNES
Langue, contexte et recours aux
outils numériques

4. FILTRES SENSIBLES
Implicites culturels et
approches sensibles

g

6. PLURILINGUISME
Valorisation des
competences linguistiques
multiples des EE




LES LITTERATIES NUMERIQUES

ET L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE GENERATIVE




Qu’entend-on par « littératies numériques » ?

Des applications particulierement adaptées aux apprenant.es exilé.es

Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

L'lA pour soutenir les compétences littéraciques

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




QU'ENTEND-ON PAR « LITTERATIES NUMERIQUES » ?




Qu’entend-on par « littératies numériques » ?

‘ Des applications particulierement adaptées aux apprenant.es exilé.es

Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

L'lA pour soutenir les compétences littéraciques

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




PROJET INITIAL (2021-2022)

* Du coteé de I’enseignant-e : apports du numérique dans la préparation d'activités ciblées ?

* Du coté des apprenant-es : besoins et intéréts ?
* Enquéte menée en 2023 aupres de 31 étudiant-es exilé-es dans deux de nos universités ;

* Deux grandes questions :

Comment les étudiant-es exilé-es percoivent-ils le numérique dans
le cours de langues a l'université ?

Ces étudiant-es sont-ils/elles équipé-es, matériellement et conceptuellement,
pour tirer parti d'activités digitales réalisées dans le cadre de cours de langues ?




RESULTATS DE CE SONDAGE :
TENDANCES OBSERVEES DANS LA CLASSE DE LANGUE

APPRENANT-ES EXILE-ES
a 4 applications exploitables

- ~

TR L ... en synchrone
... en demande d’activités numériques
q ) ... sur un smartphone
- =

... plutdt pendant le temps de la classe

\ ) wooclap

- N s o
... surtout a l'aide d'un smartphone v @ “ fy pa d let
N J L

genially  Quizlet




LE PROJET REVU APRES LE 30/11/2022. ..

J]I Actualités~ Economie~ Vidéos ~ Débats~ Culture~ Le Goiit du Monde ~ Services~ +D

ECONOMIE * CHATGPT

ChatGPT, le logiciel capable d’écrire des petits
textes confondants

Comme d’autres applications d’intelligence artificielle récentes assez impressionnantes, ce service de la société
OpenAl a des limites et suscite des débats.

Par Alexandre Piquard
| i nmbre 2022 a 21h03, modifié le 26 septembre 2023 a 11h03 - () Lecture 3 min.




Qu’entend-on par « littératies numériques » ?

Des applications particulierement adaptées aux apprenant.es exilé.es

Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

‘ L'IA pour soutenir les compétences littéraciques

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




L'lAPOUR SOUTENIR
LES COMPETENCES LITTERACIQUES

* Importance de former les enseignant-es a

o imaginer des activités encadrées, ou 1’apprenant-e peut travailler ses compétences écrites avec I'TA
(apprendre avec I'1A vs faire faire par '1A)

o cerner les enjeux éthiques et environnementaux de I'TA (et en informer leurs apprenant-es)

» Création de canevas d'activités adaptables a différents niveaux / themes / objectifs / ...




RAFIN

7 R 0 L E S i R Mentor Fournir du feedback
ASSIGNES A

L'1A

Tuteur Fournir un enseignement direct

D o(sktslane | Planifier, surveiller et réguler ses

apprentissages
MOLLICK & MOLLICK, 2023 Au ’ -
: roe gmenter I'intelligence
CoeqU'1p 1cr collaborative
Eléve Enseigner aux autres
Simulateur Créer des opportunités pour la
pratique
Outil Accomplir plus de taches en

moins de temps




p <l

RAFIN

PEDAGOGIQUES

Tute
ur
« Je révise m
a copie avec I'I
A »

N Entraineur

isema copie ~
avec NA ‘a‘

\’E& W Coequipier

_ Jerev
= = :
rche des references 4
avec A Elé
Ve

_ Jereche

B = il Si ul
ad
mulateur « Je débats avec I'TA
»

Outil «J
e cherch AfE
A e des références avec

1




UN EXEMPLE DE FICHE : « JE DEBATS AVEC L'IA »

Des le niveau B1 - Pendant ou apres la classe

Les objectifs La pertinence de I'TA

. Deévelopper une » S'entrainer a débattre a Compétences
argumentation solide ’écrit, sans craindre de rédactionnelles : lisibilité
. Répondre aux objections perdre la face tex’guelle (connecteurs
. Affiner son esprit critique « Réfléchir a des arguments logiques)

de maniere ludique

* Bénéficier d'un feedback
immeédiat sur la
formulation de ses
arguments




En classe, encadré-es par ’enseignant-e, les apprenant-es

o découvrent le sujet du débat (« L’utilisation d’outils comme ChatGPT dans les travaux universitaires
est-elle une aide utile ou une forme de tricherie 7 »

o revoient la formulation de I’opinion.




Debattre avec I'lA

o Accéder au GPT (chatbot prét a I’emploi1)
o Défend son opinion dans une conversation “informelle”

NB : Le GPT a été programme pour débattre avec I’apprenant-e
mais aussi pour I'aider a améliorer sa maitrise de la langue.

12:27

-
. ADIJare,', Phot
o

Ky 50 . I
[A-S;
o Slmulatew ' Je 56 @
3 ; ‘vedd, | -
2% , @ Corrections et conseils : R~ I
apopece L yeul 3 . . Tu a5 raj e
\A_S\mu\a aév - Ta phrase est claire, bravo ! Voici quelques dans . Ison, peur
et a otre R suggestions pour aller plus loin : Util pe, p e u triche,
.i\e S “e cO e ¢
ich\e s © - . es . Cesty,
\I'?m\‘\sat\ d egtra\la\”‘ . - Utilise des expressions pour donner ton arg rprepare, "
\ \qatGP a2 _elle uﬁe:e avis : A mon avis, Je trouve que, Selon Our 5 Exempy
- jersitat’ G de W€ moi... lis g
! ne e | 018 qug 4
utite " - Exemple : A mon avis, utiliser I'lA, c’est © Maiu
 pOUr \o GE02 de la triche si on ne dit pas qu’on I'a Stug,
e (e e g T, o~
) suis P utilisée. ar tiliseng 1
res pien: ) aire 3 rg’um its 1 trig Pour prg
QS‘“On \on ) effg h Squé‘nt d Parer
grai1a P cer - € Tu veux essayer une autre formulation ? ‘ost F Uy a 1€ py,
30 48N commer " cnat® ftige TNt g MES. 4
onctu P # goutis com et 3 o B P& oe:l . dép: deve/opper
. ‘\:\\'\Sa \0“ u e fo men tDs o] gle} tf'oD de
T » ide utile © ernier (Qu ) Capaci,
v y . u?
Don\’\e’mo‘m - Message a IA-Simulate... 9 0 tre Ty
X Exem Poe,
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L’utilisation d’outils comme ChatGPT
dans les travaux universitaires
est-elle une aide utile ou une forme de
tricherie 7

Reprendre les arguments énoncés
Planifier et rédiger le texte argumentatif

Bien sur ! Voici un tableau récapitulatif des arguments que nous avons utilisés pendant le débat :

POUR (ChatGPT est une aide utile)

C'est un outil comme Google Translate, mais plus

complet.
Il est toujours disponible et aide a tout moment.

Il peut proposer des exercices pour s'entrainer.

CONTRE (ChatGPT est une forme de tricherie)

Il peut écrire des devoirs a la place de I'étudiant.

Si on l'utilise trop, on ne progresse pas vraiment.

Certains étudiants demandent aussi les réponses, donc ils ne

réfléchissent pas eux-mémes.




LES OPPORTUNITES

1. Permet de travailler la langue d’une autre
manicre, a tout moment

D U C OT E D E S 2. Donne ées 1dées et des feedbacks immédiats
A P P R E N A N T E S 3. Favorise I'autonomie et I’autorégulation

LES LIMITES

Risques d’hallucinations
2. Protection des données non assurée

3. Risque de perte en compétences et de
dépendance a 'outil

4. Impacts environnementaux et €thiques




IIVIPORTANCE DE

Tester ses prompts et les compléter

ATE 2. Informer | les li les i
ET D U C OTE D E S dl’é i)’irgler €s apprenant-es sur les 1mites et les risques

3. Souli I'1 de l'intéerité intell 1
ENSEIGNANT-ES ? > Senmp s it

POSSIBILITE DE

S’aider de I'TA pour obtenir le bilan des échanges
menés au sein du GPT

2. Demander aux apprenant-es de compiler les « legcons »
de I'IA au sein d'un document partagé ou d’'un carnet
de bord individuel



Qu’entend-on par « littératies numériques » ?

Des applications particulierement adaptées aux apprenant.es exilé.es

‘ Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

L'lA pour soutenir les compétences littéraciques

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




‘ Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

Enjeux cognitifs
Mathieu Corteel

-« On assiste a

une dévaluation

Enjeux
environnementaux

Le Chili asséché

de l'intelligence

humaine avec
I'lA » [Quartier

Général]

par les data

centers / Les

eaux toxiques

de Fukushima

[ARTE reportage]

Enjeux éthiques
Intelligence
artificielle :
I'oubli de

’humanité, choc

civilisationnel ?
Eric Sadin

[Thinkerview]

Enjeux
juridiques
Législation
sur A
[Commission
européenne]

Enjeux
politiques
Asma
Mhalla : les

enjeux et les

perspectives
de I'lA
[UNESCO]




NB : VOTRE AVIS NOUS INTERESSE !

I TA - soutenir les compétences littéraci : \ . .
PROE RO SR DI RICTEs S ailaics L'IA comme SIMULATEUR : Retour sur la fiche "Je débats avec

I'IA"

Votre avis sur la fiche « Je débats » nous intéresse !

\ " . \ . . . Projet SERAFIN - Littératies numériques
l,m|lu‘l(' enseignant-e |',r|t11u'|(' éludiant-e

Lorsque vous soumettez ce formulaire, il ne collecte pas automatiquement vos détails, tels que le nom et |'adresse e-mail,

sauf si vous le fournissez vous-méme.

1. Dans quelle université travaillez-vous ?
') . e .
() Université Bishop's
N . . sy
(_J Universite de Liege

() Université de Sherbrooke

- A

C\J Université du Luxembourg

ri} Autre

8




Qu’entend-on par « littératies numériques » ?

Des applications particulierement adaptées aux apprenant.es exilé.es

Les enjeux environnementaux, éthiques et cognitifs de I'lA générative

L'lA pour soutenir les compétences littéraciques

‘ Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




UN TABLEAU DE RESSOURCES
ET DE PUBLICATIONS VARIEES

Ressources pédagogiques
* Espace de formation continue (MOOQOC(, ...)
 Plateformes pour travailler I'écrit en toute autonomie (ECRI+, ...)

 QOutils intégrant 1'TA (Ecrivor, ...)

Publications scientifiques et conférences

« Reéférences a des travaux académiques sur la littératie numeérique, avec un focus sur
I'exploitation pédagogique de I'TA dans I'enseignement des langues aupres des personnes exilé-es




EXEMPLE DE RESSOURCES :
BALISES D'UTILISATION DES OUTILS D'IA

« Objectif : permettre a ’enseignant de définir clairement les usages autorisés et les
conditions d’utilisation des outils d’lA.

>

Utilisation Utilisation
interdite limitée

Utilisations déclarées

Utilisations o N 1Ag utilisées Requétes utilisées’

Domaine disciplinaire :

S’inspirer O =
Générer des idées O X
Explorer un sujet pour mieux le = o Chat GPT Les réles d’un ingénieur et ses différents collaborations
comprendre
Geénérer du matériel pour son
, P o =
étude
Autre utilisation : Cliquez ou
appuyez ici pour entrer du O
texte.
Domaine des langues :
Identifier ses erreurs et se

m} =

les faire expliquer

Cabana, M. et Coté, J.-A. (2024). Balises d’utilisation des outils d’intelligence artificielle générative. Service de soutien a la formation, Université de Sherbrooke.



LES APPROCHES PLURILINGUES
ET INTERCULTURELLES




DE QUOI S'AGIT-IL?

ey

— Typologie de pratiques plurilingues et interculturelles —
pertinentes dans I'enseignement universitaire d’'une langue

Pratiques proposces

B Prendre

Le répertoire
linguistique, culturel
et métacognitif

O sarelation avec la langue cible et clarifier ses objectifs d'apprentissage
[0 sacompétence plurilingue et interculturelle et de son évolution
O la maniére dont cette compétence peut soutenir 'apprentissage

O son identité en tant qu'acteur social plurilingue

B Traduir
[ des mots, expressions ou phrases pour réfléchir a la langue
B Comparer
O des éléments linguistiques entre plusieurs langues pour réfléchir a leur

fonctionnement
O le format ou le contenu d'un genre textuel dans plusieurs langues

B Infér
O le sens des mots a partir d'indices textuels, des préfixes et suffixes ou de

Le répertoire
Iinmisu'que leur similarité avec des mots d'autres langues
[0 le sens ou la fonction d'un texte a partir d’indices textuels

B Utiliser ingues de n reperte
O pour construire une banque d'unités lexicales

O pour comprendre un texte, prendre des notes
\ / O pour échanger et coopérer dans un groupe
[0 pour réaliser des productions plurilingues

le ; Iturel O les pratiques culturellement ancrées
léDEftDIfQ Cullure! O les normes et les pratiques sociolinguistiques dans une ou plusieurs

langues ou variétés de langue
[0 les normes de littératie socialement situées
B I
[1 a ses stratégies d'apprentissage
Le répertoire W Exg
méta(mm[ O des stratégies de compréhension, production, interaction, et

remédiation des erreurs

[0 les stratégies mises en oeuvre

© Caroline Dault, 2025




POURQUOI CES APPROCHES
SONT-ELLES PERTINENTES
AUPRES D'ETUDIANT-ES EXILE-ES ? |

Valorisation du parcours et des expériences langagieres

* Possibilité de transfert des connaissances, des compétences
linguistiques et des stratégies d'apprentissage

Tiré de https://jacquescartierchamplain.ca/



LES RESSOURCES DISPONIBLES SUR LE SITE

Module 4 : Intégrer les approches plurilingues dans la formation

Qu’entend-on par « approches plurilingues et interculturelles » ?

‘ Explorer les biographies langagiéres : une démarche pour la formation et la valorisation du plurilinguisme

Enrichir ses cours avec un prisme plurilingue

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques







parce que vrdiment;

avec ma langue maternelle kurde,
il e |




LES RESSOURCES DISPONIBLES SUR LE SITE

Module 4 : Intégrer les approches plurilingues dans la formation

Qu’entend-on par « approches plurilingues et interculturelles » ?

Explorer les biographies langagiéres : une démarche pour la formation et la valorisation du plurilinguisme

- Enrichir ses cours avec un prisme plurilingue

Des ressources pédagogiques et des publications scientifiques




0 Caroline Dault SERAFIN
ISV 3

Regardez d’abord cette courte vidéo : elle présente la compétence plurilingue et
interculturelle et explique pourquoi il est important d'en tenir compte dans
I'enseignement d’'une langue a un public d'étudiant.es exilé.es.

VESREIV

Typologie de pratiques plurilingues et interculturelles
pertinentes dans I'enseignement universitaire d'une langue

Dans la deuxiéme partie, vous découvrirez une typologie de pratiques d'enseignement plurilingues et interculturelles, qui vous donnera

un apercu de différents types d'activités a mettre en ceuvre dans votre classe.

Le répertoire [0 sa relation avec la langue cible et clarifier ses objectifs d'apprentissage
linavictinua eultural O sacompétence plurilingue et interculturelle et de son évolution

Télécharger




— Comprendre sans dictionnaire... ou presque ! —
Enrichir ses cours avec un prisme plurilingue et interculturel

FICHE TECHNIQUE

QDj¢

W Développer des stratégies de compréhension lexicale en contexte

+ Mobiliser le répertoire linguistique Wiieonpstonsos inoutons

« Lire un texte et étre capable d’en comprendre les éléments principaux
o Fiche1:Le passé, ¢a se traduit comment ?

Pratiques plurilingues et interculturelles

i . irti i | W Mobiliser le répertoire linguistique des étudiant.es en ..
o Fiche 2: Comprendre sans dictionnaire... ou presque ! oot oy . ey cna U,
o Fiche 3: Qu'est-ce que ces connecteurs veulent dire ? A,

« inférant le sens ou la fonction d'un texte a partir d'indices textuels
W Mobiliser le répertoire métacognitif des étudiantes en ...
« explorant des stratégies de compréhension écrite
e . 5 « réfléchissant & ses stratégies d'apprentissage
* Mobiliser le répertoire culture "0

. 2 : o Contextes possibles de mise en oeuvre de l'activité
b FIChe & = LGS sources... on ]eS Clte tOUteS . Cette activité serait pertinente dans le cadre du développement des compétences suivantes [ 1]

8l Peut déduire le sens probable de mots inconnus. dans un texte a parlir des éiéments dont ils sont
constitués (par ex. les racines, les éléments lexicau, les suffixes et les préfixes).

0 Peut utiliser sa perception du sens général d'un texte ou d'un énoncé courts sur des sujets
quotidiens concrets pour déduire du contexte le sens probable de mots et de signes inconnus.

Peut déduire le sens et |a fonction d'expressions foutes faites inconnues @ partir de leur position
R dans un texte éerit (par ex. au début ou a a fin d'une lettre).

Peut se servir du furnal.derwemeewetawmamemurmnufmriemmme

actualités, texte publicitaire, article, manuel, davardage ou dialogue en ligne ou forum, efc.

Vous en frouverez un
exemple dans la legon
B texte adapté au niveau des étudiants modéle Des consedls pour
B surligneurs dompter luniversité

M dictionnaires papier ou numérique




DEROULEMENT

1. Lecture et compréhension du texte

Proposez la démarche de lecture suivante aux étudiant.es:
« Avant la lecture,
o faire un survol du texte en lisant le titre et les sous-
titres (sl y a lieu)
o prédire le sujet du texte et lesidées principales
o mettre en commun les connaissances antérieures
sur ce sujet.
Faire une premiére lecture sans dictionnaire, en
soulignant les mots inconnus.
Faire une lecture plus approfondie du texte.

Selon e texte choisi, le niveau des étudiants et Fobjectif de Ia lecture, vous pourriez leur proposer de surligner les mots liés aux
diffésents champs lexicaux principaux du texte dans des couleurs différentes, ou encore de surligner les verbes/noms/adjectifs
de couleurs différentes.

2. Inférences lexicales

Amenez maintenant les étudiontes a:
« Inférer le sens de quelques mots soulignés en s'appuyant sur le contexte, la
morphologie (préfixes et suffixes) ou la similarité avec un autre mot (en frangais ou
dans une autre langue).

(tmmmummmmm«:enmmmmfmamummmenmmammarm)

« En équipe, valider les hypothéses a l'aide d'un dictionnaire, puis discuter de la
compréhension du texte.

En pléniére, identifiez les stratégies les plus efficaces parmi celles utilisées lors de
l'activité.

el

—

3. Réflexion métalinguistique et métacognitive

Offrez aux étudiantes la possibilité de faire un retour sur les
stratégies dans un journal de bord :
« Est-ce quils utilisent des stratégies similaires dans d'autres
langues?
« Est-ce que certaines langues de leur répertoire ont été plus
utiles que d'autres ?
« Pensent-il réutiliser ces stratégies lors de leurs prochaines
activités de compréhension écrite?

ENRICHISSEMENT

N'hésitez pas & ajouter des stratégies a celles utilisées dans cette activité et & en modéliser
fréquemment l'utilisation.

1] Descripteurs tirés des niveaux communs de référence du CECR.
hitos://www.coeint/friweb/common-european-framework-reference-lanquoaes/cefr-descriptors



EN SAVOIR PLUS SUR SERAFIN

HTTPS://PROJETSERAFIN.COM




