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Apstrakt: Nove tehnologije ucCenja, uz KoriS§¢enje multimedijalnih sistema stvorile su
preduslove za angaZovanje svih ¢ula u procesu sticanja novih znanja, razvijanju kreativnosti,
kao i obezbedivanje vece aktivnosti u samom procesu obrazovanja, ali i poslovanja. Zato se
smatra da su informatika i informaciona tehnologija znacajni sadrzaji obrazovnog procesa na
svim njegovim nivoima, pocev od predSkolskog pa sve do univerzitetskog. Napredak koji je
postignut u razvoju novih tehnologija, po¢ev od personalnih raCunara, preko umreZavanja —
interneta, doveo je do stvaranja novih mogucnosti za inoviranje i transformisanje obrazovnog
procesa, pre svega u razvijenim zemljama sveta, ali sve vise i kod nas. Danas mladi u
obrazovnom sistemu zahtevaju sve inovativnije i drugacCije nacine sticanja znanja. Odrastanje
uz svakodnevni razvoj tehnologije im omogucava da postanu samostalniji, spremniji za
samoobrazovanje i celoZivotno ucenje. Prema tome, mladi koji se danas nalaze u osnovnim,
srednjim $kolama, ali i oni na univerzitetima, kao i oni koji ¢e tek uci u sistem obrazovanja, svoj
Zivotni i radni vek ¢e provesti u stalnom aktivnhom kontaktu sa informacionim tehnologijama, ali
pre toga moraju vec¢ tokom S$kolovanja biti pripremljeni za to. MoZe se re¢i da su nove
tehnologije efikasna nastavna sredstva, ali i radna, koja omogucavaju kontrolu, regulisanje i
upravljanje nastavom, uéenjem, kao i poslovnim uspehom putem stalne povratne informacije
koja ima veliku mo¢ motivacije i koja predstavija osnovu sistema vrednovanja i pravednog
ocenjivanja rada i napretka.

Kljuéne reci: Tehnologija, Uéenje, Obrazovanje, Internet

NEW LEARNING TECHNOLOGY IN HIGHER EDUCATION

Abstract: New technologies of learning, using multimedia systems have created the
preconditions for engaging all the senses in the process of acquiring new knowledge,
developing creativity, as well as providing greater activity in the process of education, and
business. It is therefore considered that the informatics and information technology are relevant
content of the educational process at all its levels, from preschool through to university. The
progress that has been made in the development of new technologies, ranging from PCs to
networking - the Internet, has led to the creation of new opportunities for innovation and
transformation of the educational process, especially in developed countries, but more and
more with us. Today, young people in the education system require increasingly innovative and
different ways of acquiring knowledge. Growing up with the daily development of the technology
allows them to become more independent, ready for self-education and lifelong learning. Thus,
young people who are now in elementary and high schools, also at universities, as well as those
who are about to enter the education system, lifetame and work lifetame will spend in constant
contact active with the information technologies, but before that they must be prepared for it
already during the education. It can be said that the new technology is effective means of
teaching, but also jobs, which allow control, regulation and management of teaching, learning
and business success through continuous feedback that has great power of motivation and the
basis of evaluation systems and fair assessment work and progress
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1. UVOD

Razvoj raCunarske nauke i novih tehnologija predstavlja dinamicki period. Digitalni svet je
postao podrska svakodnevnom Zivotu, ali i osnovna poluga u globalizaciji sveta. RaCunari se s
jedne strane integriSu u modernu kulturu, dok se s druge strane prepoznaju kao vodeca sila u
rastu svetske ekonomije. Nove tehnologije se stalno implementiraju, ali s obzirom na
eksponencijalni razvoj tehnologije (tzv. clock speed industry) i ulaskom u period Industrije 4.0,
istim se skracuje zivotni ciklus upotrebe ([1], [2]). Brz razvoj tehnologije ima sustinskog znacaja
na efekte obrazovanog sistema — tehnike, metode i sadrzaje. Tako su, na primer, umrezavanje i
veb, postali kriti€na osnova racunarske tehnologije, ali ujedno i jedno od najznacajnijih
pedagodkih sredstava, uslovljavaju¢i promene u samom obrazovnom sistemu, ne samo u
raéunarskoj nauci ve¢ i u drugim oblastima. Uloga predavaCa se takode menja u celom tom
procesu, ali i dalje ostaje presudna: iako informati¢ka globalizacija omogucava ucéenicima da
posete daleke muzeje, arheoloSka nalaziSta, komunikaciju preko video konferencija, predavac
je tu da ih ué€i kriti€¢kom misljenju, socijalnom pona$anju, radnoj disciplini, li€noj odgovornosti,
koja ih upoznaje sa modelima i mentorima, razvija i podrzava radoznalost ([3]).

Svako drustvo tezi ka efikasnijem i ekonomic¢nijem sistemom obrazovanja, pa se zato
pitanje upotrebe novih informacionih tehnologija u obrazovanju svodi na problem stvaranja
teorijski idealnog modela o upotrebi ovih tehnologija na svim nivoima obrazovanja i rada.

2. NOVI NACINI UCENJA

Na svakom koraku, internet i informacione tehnologije menjaju mnoge aspekte zivota kako
u Srbiji tako i u svetu. Svima je dakle, veoma dobro poznato da je danas informaciona
tehnologija jedno od najmocnijih i najfleksibilnijin tehnologija ikada osmisljena. Upravo se iz tog
razloga govori da je racunarstvo tj. tehnologija promenila sve: nacine na koje radimo, na koje
komuniciramo, na koje provodimo svoje slobodno vreme, nacine na koje u¢imo i usvajamo nove
informacije. Upravo se iz tog razloga moZe smatrati da informatiCka revolucija nije samo
tehnoloska vec je velikim delom socioloska i eticka ([4]).

Stalni razvoj i dostignu¢a informacione tehnologije znatno je podigao nivo obrazovanja,
razmene informacija, ali takode i nivo obavljanja poslova u poslovno-proizvodnim funkcijama
preduzeca. Moze se rec¢i da najvazniju komponentu informacionih tehnologija predstavljaju
upravo racunari. Oni predstavljaju moguénost veoma brzog, lakog, efikasnog i jeftinog nacina
razmene razli€itih informacija kako u sferi obrazovanja, tako i u sferi poslovanja, ali i u
svakodnevnim meduljudskim konverzacijama.

Upotreba racunarsko-informacione tehnologije omogucava potpuno novu organizaciju
naucno-obrazovnog rada adekvatna na individualne sposobnosti i interesovanja ucenika, zatim
obezbeduje brzu i efikasnu emisiju, prenos i apsorpciju znanja, povezivanje u¢enika sa bazom
podataka, aktivnost, nezavisnost i angaZovanje mentalne moci i kreativnosti uenika. Ta
moguc¢nost aktivizacije ucenika i njegov samostalni rad je glavna karakteristika nastave
podrzane racunarom i uc¢enja ([5]).

Tehnicki, naucni, tehnolo3ki progresi koji su nastupili znaajno su uticali i na promene u
obrazovanju i nastavi. Promene su nastale u organizaciji obrazovnih sadrzaja kao i u uvodenju i
primeni novih postupaka, metoda, tehnika, sredstava i medija. Savremene obrazovne
tehnologije postale su sastavni deo nastavnog procesa, sa tendencijom ne samo da unaprede
nastavni proces, ve¢ i da ga u osnovi menjaju. Multimedija, kao deo informacionih tehnologija,
Cesto se primenjuje u nastavi, pa se stoga moze zakljuciti da je multimedijalnost bitno obelezje
savremenog obrazovnog sistema. S obzirom na &injenicu da se ve¢ zapocelo sa pomeranjem
teziSta nastavnog procesa (od nastavnih sadrzaja i nastavnika ka uc€eniku), multimediji
nesumnijivo imaju veliki doprinos u osavremenjivanju tradicionalne nastave ([5]).

Kada je re€ o obrazovanju i sticanju znanja, ono se uvek kretalo od tradicionalnog ucenja,
ucenja putem audio lekcija, video lekcija, elektronskog ucenja, u€enja na daljinu, do danasnjeg
mobilnog ucenja - m-learning. Mobilno uéenje je jedna vrsta forme uéenja na daljinu — distance
learning (d-Learning) i elektronskog ucenja — (e-Learning).

Opste je stanoviste u teorijskim okvirima da treba odbaciti tradicionalne, mehanicke,
pasivne nastavne procese, u kojima nema transakcije u nastavi. Umesto toga treba omoguciti
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uceniku da stvori vlastite konstrukcije saznavanja, pa tako konstruktivisticki pristup zastupa stav
da treba stvoriti i oblikovati multimedijski efektne, delotvorne nastavne strategije koje
omogucavaju razli¢ite nacine ucenja. U tim teorijskim okvirima znac¢aj multimedijskih uticaja i
semantic¢ki bogatog transfera informacija je u osiguravanju moguénosti samorealizacije {;.
afirmacije potreba svih ucenika, €ime stiCu nova saznanja, razvijaju sposobnosti, usvajaju
vestine, navike i formiraju stavove ([6]).

Primena multimedije je imperativ savremene nastave. Efekti koje multimediji imaju na
nastavni proces zavise od njihove upotrebe. Ukoliko se implementiraju i odaberu na pravi nacin,
multimediji imaju kapacitet da obogate i povecaju u€enje ali da nacin u kome ¢e u€enicima biti
prijatno. Potencijal multimedija u nastavnoj sredini je jak. Ipak, i najsavremeniji multimediji mogu
u nastavi dovesti do didaktickih proma$aja. Dakle, posebno je vazno pravilno odabrati,
organizovati i primeniti tehnologije u nastavi, na osnovu potreba, mogucnosti, cilieva koje
imamo u datom trenutku u obrazovnom sistemu. Izvesno je da multimediji imaju znacajne efekte
na nastavni proces. Ipak, ne treba ograni€eno pristupati njihovoj primeni. Najbolje je
kombinovati multimedije sa drugim sredstvima, izvorima, pristupima, a nastavnik treba da
upravlja, organizuje, prati efekte nastave i da vrsi korekcije, doziranjem odredenih multimedija.
Te ¢e to dovesti do efikasnije i efektnije nastave ([7]).

3. INTERNET | M-LEARNING, E-LEARNING, D-LEARNING

Sticanje znanja putem Interneta se mozZe definisati kao oblik edukacije kojim se nastavni
sadrzaji prezentuju polaznicima putem Interneta. Prednost ovakvog metoda distribucije
materijala za sticanje znanja su: brza distribucija — polaznici preko WWW pristupaju ponudenom
materijalu, moguce je ukljuciti hipermedijske materijale, servis mogu istovremeno Koristiti
pojedinci, ali | grupe, mogucnost povezivanja “linkovanja”, multimedijalnost sadrzaja.

Svedoci smo da je danas doslo do naglog porasta razlicitih, najpre elektronskih medija, koji
mogu dopreti do svakog kutka Zemlje i to u bilo koje vreme. Mladi danas pocinju da koriste
internet sve ranije. Internet kao medij, u danasnje vreme, formira misljenja i stavove ljudi u
svakodnevnice sa kojom smo suoceni i time udaljava pojedince od stvarnog sveta. Deca se
radaju u svetu masovne komunikacije. Upravo radi toga internet direktno i indirektno uti¢e na
uverenja, stavove, drudtvene norme i razne kulturne vrednosti. Takode, deca i mladi vecinu
svog slobodnog vremena provode koristeéi internet, tako da nas ne sme iznenaditi uticaj
interneta kao jednog od najvaznijih faktora njihovog funkcionalnog vaspitanja i obrazovanja.
Radom na ra€unaru i koriS¢enjem interneta, deca na zabavan i zanimljiv nacin u¢e o tome kako
koristiti savremenu tehnologiju, 8to ¢e im zasigurno koristiti pri u€enju i slobodnim aktivnhostima.

Sve vedi broj razliCitih ljudskih aktivnosti se povezuje sa internetom (obrazovanje, nauka,
kultura, trgovina i zabava), pa se podrazumeva da je internet sve prisutniji i uticajniji Cinilac u
radu i zivotu mnogih pojedinaca, drustvenih grupa i zajednica. Internet je glavni masovni medij
dana$njice. Samim tim, njegova uloga u vaspitanju i obrazovanju je veoma znacajna. Internet,
kao jedna od virtuelnih institucija je dominantan medij za komunikacije, obrazovanje i
poslovanje ([8]).

Ucenje na daljinu (Distance Learning — DL), preSlo je internacionalne granice i nasa
zemlja ve¢ ulazi na internacionalno trziSte elektronskog ucenja. SAD su konkurentno trziSte u
elektronskom ucenju i obrazovanju. Iskustvo koje Amerika, Kanada i Australija imaju na ovom
polju datira jo§ od osamdesetih godina devetnaestog veka. Danas je elektronsko u€enje sasvim
normalna pojava i na najpoznatijim fakultetima (Harvard, Stenford, MIT) koji u svojim virtuelnim
ucionicama pruzaju veliki izbor najraznovrsnijih akreditovanih akademskih kurseva ([3]).

U drugoj polovini devedesetih dolazi do ekspanzije informaciono-komunikacionih
tehnologija (ICT), a rezultat je brz razvoj Interneta. U€enje na daljinu transformisalo se i iz
papirne forme preslo u elektronsku. Takva promena donela je i nov naziv — elektronsko uéenje
(e-Learning). Lekcije se sada 3alju korisniku isklju€ivo u elektronskoj formi (koriste se
elektroska posta ili fip protokol (File Transfer Protokol). Popunjene testove korisnik vracéa
obrazovnoj instituciji elektronskom postom ([3]).

Mobilno u€enje (m-learning) je elektronsko u€enje u kojem je pristup materijalima za
u€enje omogucéen koriS¢enjem PDA uredaja (Personal Digital Assistant — PDA) | mobilnog
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telefona (Mobile Phone). Tipi¢no, elektronsko u€enje se opisuje kao ucenje ,bilo kad® i ,bilo
gde”* (anytime, anywhere), ali, uz pristup racunaru i uz konekciju na Internet. Mobilnom uéenju
nisu potrebne te veze. Sve sto je u¢eniku potrebno, to je uredaj PDA ili mobilni telefon i bezi¢na
mreza.

4. ZAKLJUCAK

Sve brzi tehni¢ko-tehnoloski razvoj neminovno nameée mnoge promene koje se uvode u
sve sfere nasSeg Zivota. S obzirom na to da je raCunar postao deo svakodnevnog Zivota u
privredi i u svetu rada, kao i deo svakodnevnog zivota u slobodnom vremenu, u domacinstvu i u
svakoj drugoj ljudskoj oblasti, nameée se pitanje o njegovom mestu u obrazovanju uopSte.
Kada su u pitanju nove informaciono-komunikacione tehnologije mnogi struénjaci smatraju da
nastavnici treba da steknu nova saznanja, shvatanja i pristupe, formiraju nove stavove i imaju
drugaciju ulogu u takvom okruzenju. Stoga su potrebni i drugaciji oblici profesionalnog razvoja
jer je priroda obrazovnog procesa u internet sferi uslovljena prirodom novih informaciono-
komunikacionih tehnologija i naSe sposobnosti da je razumemo — da budemo pismeni za
.elektronski alfabet* ([9]). Srbija ima veoma dugu i uspeSnu istoriju razvoja prosvete,
obrazovanja i nauke. UspeSan razvoj Srbije u podjednakoj meri zavisi od dostizanja savremenih
naucno-tehnoloskih standarda i od oluvanja nacionalnog karaktera prosvete i vaspitanja.
Otvorenost prema svetskim dostignuéima u ovim oblastima pretpostavlja postojanje jasnih
nacionalnih ciljeva i vrednosti.
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